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Hajléktalan emberek társadalmi és munkaerő-piaci integrációjának szakmai és módszertani megalapozása


TÁMOP-5.3.2-08/1-2008-0001

Emlékeztető

3. FOGLAK Közép-dunántúli regionális foglalkoztatási-lakhatási műhelymunka
Helyszín: Veszprém Nappali melegedő
Időpont: 2008. október 02. 
Jelen vannak:
jelenléti ív szerint
1. 
A résztvevők köszöntése
A megjelenteket Mesterházy András a Veszprémi Szociális Gondozási Központ munkatársa köszöntötte, majd röviden bemutatta az intézményt. (a megbeszélés végén az érdeklődők megtekinthették az összes hajléktalan-ellátó részléget, mely a Jutasi úti telephelyen működik). 
2. 
A műhelyen programjának ismertetése
→ A műhelyen megjelenteket köszöntötte Tóthné Fent Marianne regionális koordinátor. Röviden összefoglalta a kiemelt projekt célját, tartalmát és a havi rendszerességgel megtartott műhelymunkák szerepét.

→ A most feldolgozásra kerülő témák:

· Utcáról foglalkoztatásba? Esélyek, lehetőségek. (Lőrincz Norbert, USZSE)
· A Veszprémi Szociális Gondozási Központ külső intézményi férőhely programja és tapasztalatai
· Aktualitások
3. 
Utcáról a foglalkoztatásba? /Lőrincz Norbert USZSE/
Lőrincz Norbert:

· az USZSE eddigi 5 EU-s pályázatának tapasztalatairól az előkészítéstől, megírástól a megvalósításig,

· miért fontos egészen pontosan tudni, hogy a pályázó intézmény, szervezet mit vállal be

· konzorciumi partner(ek) kiválasztásának fontossága, szempontok
· foglakoztatási programoknál a kapcsolatépítés elengedhetetlen:

· munkáltatókkal (szerződést kell kötni, hogy jól működjön)

· munkaügyi és képző központokkal

· potenciális munkavállalókkal

· potenciális munkavállalók kiválasztásának lépései:

· program ismertetés

· egyéni beszélgetés

· pszichológiai tesztek

· mentális, kommunikációs tréning

· jogi, munkaügyi ismeretek (hasznos külső jogi képviselő, képzési, munkaügyi tanácsadó alkalmazása)

· mentor elengedhetetlen

· munkába álláskor kritikus az első hónap (ruha, étkezés, gyógyszer, zsebpénz)
K: Hogyan hidalhatók át az EU-s programok lezárása utáni finanszírozási nehézségek (utolsó 20%), költségvetés tartása?

V: Saját könyvelő, aki aktív részese a tervezésnek, pályázat írásnak, megvalósításnak. Igen körültekintő tervezés, pénzügyi felhasználás ütemezés. A Budapest Banknak van egy pályázókat segítő konstrukciója, ahol a piacinál alacsonyabb kamat segít átvészelni az utolsó 20% kifizetéséig tartó időszakot.
K: EU-s pályázatot érdemes-e külső céggel íratni?

V: Előny lehet a tapasztalat, a pályázatba beépített garanciák (beépített sikerdíj), követés vállalása, PEJ-ek megírása.
Hátrány, hogy nem ismerheti egészen pontosan a pályázó humán és gazdasági erőforrásait. Mivel nem a megvalósító írta, ezért előfordulhat, hogy másképp értelmezi a vállalásokat, több tévedésre, félreértésre adhat okot, nem biztos, hogy teljes egészében sajátjának érzi.
K: A pályázatírás lehet-e majd egy műhelymunka önálló témája?

V: Igen, amennyiben erre van igény, a kiírás megjelenésekor egy teljes műhelymunkában foglakozhatunk a pályázatírással.
3.
A Veszprémi Szociális Gondozási Központ külső intézményi férőhely programja és tapasztalatai /Vágner Evelin VMJV Szociális Gondozási Központ Átmeneti Szálló/ 
A program sarokpontjai:

I. 2005. november – 2006. január

Cél: 20 fő kiléptetése

Támogatás: 6 181 000 Ft.

Elért eredmény: 27 főt léptettek ki


9 fő esett ki a programból (2 fő jött vissza az intézménybe)


18 fő kiléptetése volt sikeres

II. 2007. január – 2007. június

Cél: 17 fő újonnan, illetve további támogatása

Támogatás: 1 377 000 Ft.

Elért eredmény: 17 főt léptettek ki


1 fő esett ki a programból


16 fő kiléptetése volt sikeres

III. 2008. novembertől (tervezett)

Cél: 21 fő kiléptetése

Megpályázott támogatás: 4 386 000 Ft.

K: Mennyi ideig tartott a nyomon követés?

V: Gyakorlatilag még most is tart. Ez egy nehezen lezárható folyamat, a hajléktalanok többsége hosszú időn át igényli a támogatást (tanácsadást), igaz most már jóval ritkábban, az utógondozók rugalmasan alkalmazkodnak az egyéni igényekhez
K: Mitől lesz sikeres egy ilyen típusú program?
V: A legfontosabb az előkészítés, kiválasztás. Ezen kívül az intézményi támogatás, végig a program ideje alatt.

K: Hogyan oldották meg a takarékoskodást?
V: Akkor még volt takarékkönyv konstrukció. Általában önállóan mutatták be az utógondozóknak, a többség sikerként élte meg, hogy neki is van. Esetenként tartós fogyasztási cikkek (mosógép, hűtő) vásárlását is elfogadták.

4. 
Beszélgetés a kiemelt és a nyílt pályázati projektről /moderálta Tóthné Fent Marianne/

A TÁMOP-5.3.2-08/1-2008-0001 azonosító számú projektről részletes információ található a www.foglakprojekt.hu honlapon, „Letöltések” menüpont alatt „A projekttel kapcsolatos tájékoztató anyagok”-on belül „A projekt bemutatása (Power Point)” illetve „Szórólap” címmel.
Néhány, a honlapon nem szereplő információ:

A Nemzeti Fejlesztési Ügynökség www.nfu.hu honlapján elérhető a TÁMOP operatív program akcióterve: http://www.nfu.hu/uj_magyarorszag_fejlesztesi_terv_2
Illetve ugyanezen a honlapon, a „Partnerség” menüpont alatt lesz közzétéve a nyílt pályázati projekt kiírása társadalmi egyeztetésre, azaz ekkor lehet véleményezni a tervezetet (várhatóan 2008. november). Mivel erre csak 1-2 hét fog rendelkezésre állni, szükséges, hogy a műhelyeken a szervezetek időben felkészüljenek és megvitassák a társadalmi és munkaerő-piaci integrációt segítő programokra vonatkozó elképzeléseiket.

A műhelysorozat első részének feladata ezért többek között, hogy a hajléktalanellátó szervezetek javaslataikkal segítsék az integrációt segítő projektek kidolgozását.
Vélemények, kérdések és válaszok:

K: Honnan tudjuk majd, hogy pontosan mikor jelenik meg a nyílt pályázati projekt kiírása társadalmi egyeztetésre?
V:. A már említett www.nfu.hu honlapon a „Partnerség” menüpont alatt. Mivel ezt a többségnek nincs alakalma minden nap figyelni a Közép-dunántúli régióban lévő intézmények – a régiós koordinátor ígérete szerint - e-mailben kapnak egy figyelem felhívó értesítést a megjelenésről. Fontos, hogy még a lezárás előtt legyen egy újabb műhelymunka is, ahol a legfontosabb kérdéseket meg tudjuk beszélni.
K: Elő, vagy utó finanszírozott lesz-e a program?

V: Előreláthatóan előleg ugyan igényelhető, de a támogatást részletekben, utólag, elszámolási szakaszonként, az adott időszakra vonatkozó elszámolás után folyósítják (eddigi tapasztalatok alapján sokszor 6-8 hónapos csúszással). Ez már most láthatóan rövidülni fog, de még így is jelentős önerőt igényel a megvalósítótól a projekt bizonyos időszakaiban. Ezt tartjuk a megvalósítás legnagyobb veszélyének, különösen a kis szervezeteknél. 
K: Önrész kell-e?

V: Elméletileg nem kell, de az előbb mondottak alapján a gyakorlatban mégis szükséges.
K: Kis szervezetek legnagyobb gondja, hogy kevés a humán erőforrás önállóan megírni egy ilyen volumenű pályázatot és költségvetésből még kevesebb pénzt tudnak erre áldozni.
V: Ezen a helyzeten van hivatva javítani ez a műhelymunka sorozat, az a tervünk, hogy a kiíráskor egy teljes műhelymunkában foglakozzunk a pályázatírással technikai, tartalmi elemeivel gyakorlott írók és megvalósítók bevonásával a hajléktalan-ellátás területéről.

5. A műhelytalálkozó összegzett tapasztalatai:
· Meghívottak a régiós családsegítők, hajléktalan-ellátó intézmények, pártfogó felügyelők, TEGYESZ-ek
· Családsegítők részéről a projektet most teljes érdektelenség kísérte, viszont jelen voltak Fejér és Veszprém megye Igazságügyi Hivatalainak igazgatói és az Érted, Veled Egyesület - Közép-Dunántúli Regionális Szociális Forrásközpont civil referense.

· A régióból több hajléktalan-ellátó jelezte részvétei szándékát, de csak 4 szervezet képviseltette magát a műhelymunkán
· További még több személyes (telefonos) megkeresés feltétlenül szükséges, mivel csak egyedül ez bizonyul hatékony bevonási eszköznek
· A műhelymunka céljaihoz igazodó teremberendezéssel (körben ülnek a résztvevők) segítettük az aktívabb részvételt, hogy a jelenlévők bátran bekapcsolódhassanak, kifejthessék észrevételeiket és aggályaikat a projekttel kapcsolatban. Ezzel a lehetőséggel most is aktívan éltek a jelenlévők.
· A következő alkalomra az MVK.VT ÖSZI Várpalotára meghívta a műhelymunkát, melyet örömmel elfogadtunk.
6. Információk, elérhetőségek:

A kiemelt projekt honlapja: www.foglakprojekt.hu – folyamatosan kerül feltöltésre.
A honlap „Regionális műhely anyagok” menüpontjából letölthető továbbá egy, az uniós támogatásokról készült összefoglaló előadás anyaga: Sarkadi Ildikó Act Partner Forrásteremtő és Üzleti Tanácsadó Kft ügyvezetője 2008. 04. 23.-i előadása.
Veszprém, 2008. október 02.


Tóthné Fent Marianne


koordinátor, Közép-dunántúli régió
A projekt az Európai Unió támogatásával, az Európai Szociális Alap társfinanszírozásával valósul meg. 
Hajléktalanokért Közalapítvány FOGLAK projektiroda
Budapest, Szobi utca 3. Postacím: Budapest Pf. 378. 1475  Tel: 261-7704, fax: 262-1021
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